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1. Introducere 

Acest manual descrie modul de utilizare a platformei online GS1 Romania, aplicația prin care 
membrii GS1 România pot administra codurile de bare (GTIN, GTIN-8), locațiile GLN, serviciile 
contractate, facturile și datele companiei. 

 

1.1 Cerințe de acces 

Accesul în platformă necesită autentificare cu credențialele personalului autorizat al companiei 
membre GS1 Romania.  

 

Pentru probleme de acces vă puteți adresa echipei de suport la adresa helpdesk@gs1.ro. 
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2. Dashboard 

În partea superioară a ecranului se află bara de căutare globală ("Caută cereri, coduri..."), selectorul 
de limbă, notificările, modul ecran complet, comutatorul de temă (luminos/întunecat) și 
informațiile despre contul autentificat (numele companiei și rolul utilizatorului). 

Dashboard-ul este pagina principală a aplicației și oferă o privire de ansamblu asupra activității 
organizației: prefixe alocate, locații GLN, coduri disponibile și cereri netrimise. 

Platforma este structurată pe un meniu lateral fix, disponibil în orice pagină, care permite accesul 
rapid la toate modulele aplicației: 

• Dashboard 

• Administrare GTIN 

• Administrare GTIN-8 

• Administrare GLN 

• Servicii GS1 

• Spațiu Client 

• Documentații 

• Contact 

• Setări 

 

2.1 Indicatori principali 

Element Descriere 

Prefixe alocate Numărul de prefixe GS1 alocate companiei. 

Locații GLN Numărul total de locații GLN înregistrate. 

Coduri disponibile Numărul de coduri GTIN disponibile pentru alocare. 

Cereri netrimise Numărul de cereri create, dar netrimise încă spre validare. 
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2.2 Facturi recente și Servicii contractate 

Secțiunea "Facturi recente" afișează ultimele facturi emise (număr, valoare, status de plată), cu 
posibilitatea de a accesa lista completă prin linkul "Vezi toate". 

Secțiunea "Servicii contractate GS1 Romania" listează serviciile active ale companiei (de exemplu 
Licență GS1, Prefix Suplimentar, Etichetă Logistică), împreună cu data de valabilitate și statusul 
curent (Activ). 

2.3 Acțiuni rapide 

Din Dashboard se pot iniția direct cele mai frecvente acțiuni: 

• Cerere cod produs nou – creează o cerere pentru un cod de produs nou GTIN-13. 

• Cerere locație nouă – înregistrează o nouă locație GLN. 

• Încarcă din Excel – permite importul mai multor cereri simultan, dintr-un fișier Excel. 

 

2.4 Grafice și statistici 

Dashboard-ul include grafice de tip "donut" pentru distribuția tipurilor de cereri GTIN (Produs, 
Grupare Variabilă, SGR, Carte, Ambalaj Omogen) și pentru tipurile de locații GLN (LUF, PTC, Zonă, 
Divizie, Sediu Social, Punct de Lucru), precum și un grafic de evoluție în timp a codurilor GTIN 
alocate. 

 

În partea inferioară a paginii se află secțiunea "Activitate recentă", ce poate fi expandată pentru a 
vizualiza istoricul acțiunilor din cont.  
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3. Administrare GTIN 

Această secțiune permite gestionarea completă a codurilor de produs GTIN: crearea de cereri noi, 
urmărirea statusului cererilor existente și descărcarea înregistrărilor. 

3.1 Status prefixe alocate 

Element Descriere 

Prefixe alocate Numărul de prefixe GS1 disponibile companiei. 

Coduri disponibile Numărul de coduri GTIN care mai pot fi alocate. 

Coduri alocate Numărul de coduri GTIN deja alocate unor produse. 

Cereri netrimise Cereri create, dar nefinalizate/netrimise. 

 

 

 

Tabelul "Status servicii contractuale GS1" arată, pentru fiecare serviciu contractat (ex. Licență GS1, 
Suplimentare Prefix GS1), capacitatea disponibilă pe GLN și GTIN. 

3.2 Tipuri de cereri GTIN 

Pentru a crea o cerere nouă, se alege tipul de produs corespunzător dintre cardurile disponibile: 

• Produs de bază – cod GTIN pentru un produs standard sau ambalaj mic. 

• Produs SGR / Garanție – cod pentru produse cu garanție de returnare ambalaj. 

• Ambalaj – cod pentru ambalaj omogen sau neomogen (grupaje). 

• Carte – cod GTIN pentru carte, pe baza ISBN. 

• Publicație periodică – cod GTIN pentru reviste și ziare, pe baza ISSN. 

• Îmbrăcăminte – cod GTIN pentru articole de îmbrăcăminte. 
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• Încălțăminte – cod GTIN pentru articole de încălțăminte. 

• Greutate variabilă – cod GTIN pentru produse vândute la greutate. 

• Dispozitive medicale – redirecționează către platforma MEDALOC GS1. 

• Import Excel – importă cereri multiple dintr-un fișier Excel. 

 

 

 

3.3 Crearea unei cereri de cod produs nou 

1. Din pagina "Administrare GTIN", apăsați butonul "+ Cerere cod produs nou" din partea 
dreaptă sus, sau selectați tipul de produs dorit dintre carduri. 

2. Completați datele solicitate obligatorii:  

• denumire produs,  

• descriere etichetă, 

• brand,  

• tip material de ambalare și tip ambalaj, 

• cantitate netă și unitate de măsură,  

• piețe țintă,  

• Clasificare Globală Produs (GPC). 

3. Atașați imaginea produsului, dacă este solicitată. 

4. Trimiteți cererea pentru alocare și validare. 

 

3.4 Vizualizarea listei cererilor GTIN alocate și nealocate 

Lista permite filtrarea cererilor după: text liber (descriere, cod intern sau GTIN), tip de cerere și 
interval de dată a introducerii cererii. Butonul "Reseteaza filtre" revine la vizualizarea completă, iar 
bifa "Toate înregistrările" afișează integral lista fără paginare. 
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Coloanele tabelului conțin: 

Element Descriere 

Alocat Data alocării codului sau statusul NEALOCAT / RESPINS. 

Tip cerere Categoria produsului (Produs de bază, Produs de bază SGR etc.). 

GTIN Codul de bare alocat produsului. 

Descriere produs Denumirea/descrierea introdusă la cerere. 

Status Starea cererii (ex. Activ). 

Brand Marca produsului sau "Fara Brand". 

Cantitate netă, UM Cantitatea și unitatea de măsură a produsului. 

Piețe țintă Bifă care indică dacă au fost specificate piețele țintă. 

Imagine Bifă care indică dacă a fost încărcată o imagine a produsului. 

GPC Bifă privind clasificarea globală a produsului. 

Validat de GS1 Indicator vizual al validării cererii de către GS1. 

 

 

Din secțiunea de listă se pot descărca înregistrările ("Descarcă înregistrările") sau se poate genera 
un export al produselor compatibile GS1-Cloud. 
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4. Administrare GTIN-8 

Notă: Din acest meniu 'GTIN-8' se solicită numai coduri EAN-8 destinate produselor cu dimensiuni 
foarte mici (spre exemplu, pachete de gumă). Conform HAG 57/2025 din meniul 'Documentații', 
codurile EAN-8 din plaja națională limitată de 10.000 numere se alocă numai după achitarea 
facturii suplimentare de 20 euro/cod EAN-8/an. Codurile EAN-13 pentru produse de dimensiuni 
obișnuite se solicită din meniul 'GTIN' și sunt deja incluse în taxa anuală de Licență GS1. 

 

4.1 Indicatori 

Element Descriere 

Coduri alocate Numărul total de coduri GTIN-8 alocate. 

GTIN-8 active Numărul de coduri GTIN-8 în stare activă. 

Coduri retrase Numărul de coduri GTIN-8 retrase din uz. 

4.2 Crearea unei cereri GTIN-8 

Există două tipuri de cereri disponibile: 

• Cereri cod produs de bază EAN-8 – pentru produse standard de dimensiuni mici. 

• Cerere nouă cod produs de bază SGR – pentru produse cu garanție de returnare, în format 
EAN-8. 

Pentru fiecare tip se apasă butonul "Creează cerere nouă" și se completează formularul 
corespunzător. 
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4.3 Lista cererilor GTIN-8 

Similar cu secțiunea GTIN, lista permite căutare după descriere, GTIN sau sursă, filtrare după tip de 
cerere și interval de dată, precum și descărcarea înregistrărilor. 
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5. Administrare GLN 

Modulul "Administrare GLN" permite gestionarea locațiilor GLN (Global Location Number) ale 
companiei: sedii, depozite, punctele de lucru, locații mobile, locații digitale și unități funcționale. 

5.1 Indicatori 

Element Descriere 

GLN-uri disponibile Numărul de GLN-uri care mai pot fi alocate. 

GLN-uri incluse în 
licență 

Numărul de GLN-uri incluse gratuit în Licența GS1, raportat la total. 

GLN-uri suplimentare Numărul de GLN-uri suplimentare, contractate separat. 

GLN-uri alocate Numărul total de locații GLN alocate deja. 

 

 

5.2 Adăugarea unei locații GLN noi 

1. Pentru a înregistra o locație nouă, se alege tipul de locație dintre cele cinci categorii disponibile: 

• Entitate Legală – sediu central, filiale, entități legale. 

• Locație Fizică Fixă – depozite, magazine, fabrici cu adresă fixă. 

• Locație Fizică Mobilă – vehicule, unități mobile fără adresă fixă. 

• Locație Digitală – website-uri, aplicații, active digitale. 

• Unități funcționale – departamente organizaționale sau unități funcționale. 

2. Selectați cardul corespunzător tipului de locație. 

3. Completați formularul cu datele locației (nume, adresă, scop). 

4. Salvați și trimiteți cererea pentru alocarea codului GLN. 
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5.3 Locații pe hartă 

Secțiunea "Locații pe hartă" afișează grafic, pe o hartă interactivă (OpenStreetMap), toate locațiile 
GLN active ale companiei. Harta poate fi ascunsă cu butonul "Ascunde Harta" și recentrată cu 
butonul "Recentrează". 

 

5.4 Lista GLN-urilor 

Notă: Pentru modificarea informațiilor care nu sunt editabile, vă rugăm să contactați Helpdesk GS1 
Romania la adresa helpdesk@gs1.ro. 

 

 

Lista poate fi filtrată prin căutare (după GLN, nume sau adresă), tip de locație și status. Coloanele 
afișate sunt: 

Element Descriere 

Cod GLN Codul unic de identificare a locației, sau statusul NEALOCAT. 

Nume locație Denumirea locației. 

Tip Locație Categoria locației (Entitate Legală, Locație Fizică Fixă/Mobilă etc.). 
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Element Descriere 

Scop Rolul locației (ex. LUF, Divizie, Zonă, Loc de Muncă). 

Adresă Adresa completă a locației. 

Status Starea locației (ACTIV / NEALOCAT). 

Data alocare Data la care codul GLN a fost alocat. 
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6. Servicii GS1 

Pagina "Servicii GS1" prezintă portofoliul complet de servicii și aplicații puse la dispoziție de GS1 
Romania. Fiecare serviciu este prezentat printr-un card cu descriere scurtă și un buton de acțiune 
("Accesează" pentru serviciile disponibile direct online, sau "Contactează" pentru cele care necesită 
contact cu echipa GS1). 

 

 

 

Element Descriere 

CODALOC v3.1 Alocarea și gestionarea online a 
codurilor GTIN. 

MEDALOC v1.0 Alocarea și gestionarea online a GLN și 
UDI pentru sectorul medical. 

CLB – Coduri de Bare Online Generare și validare coduri de bare 
pentru produse. 

GS1 NDP Baza Națională de Date a Produselor – 
sincronizare și partajare date produse. 

CANAMED Catalog Național de Medicamente – 
bază de date pentru produse 
farmaceutice. 
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Element Descriere 

Eticheta Logistică GS1-128 Pentru ambalări omogene și 
neomogene. 

Serializarea Medicamentelor Generator de serii conforme cu 
Directiva 2011/62/UE și Regulamentul 
Delegat (UE) 2016/161. 

RetuSGR Sistemul de Garanție-Returnare pentru 
ambalaje – gestionare coduri SGR. 

Verified by GS1 Registru global de verificare a 
autenticității codurilor GTIN. 

 

Notă: Toate serviciile necesită autentificare cu credențialele personalului autorizat al companiei 
membre GS1 Romania. Pentru mai multe informații sau asistență, contactați helpdesk@gs1.ro. 
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7. Spațiu Client 

Secțiunea "Spațiu Client" centralizează contractele și facturile companiei, împărțite pe cele două 
conturi disponibile: GS1 Romania și GS1 Data Exchange. Pentru fiecare cont este afișat soldul 
curent și numărul de documente noi disponibile. 

 

7.1 Facturi 

Tab-ul "Facturi" listează toate facturile emise companiei, cu posibilitatea de filtrare rapidă: 

• Toate 

• Neplătite 

• Plătite 

7.2 Documente 

Tab-ul "Documente" conține documentele contractuale asociate contului (contracte, anexe etc.). 

 

7.3 Certificat de Licență GS1 

Din colțul din dreapta sus al paginii, butonul "Genereaza Certificat de Licenta GS1" permite 
descărcarea certificatului oficial care atestă calitatea de membru licențiat GS1 Romania a 
companiei.  
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8. Documentații 

Această secțiune oferă acces la ghiduri, manuale și alte documente utile puse la dispoziție de GS1 
Romania. 

Element Descriere 

Hotărâri Adunare 
Generală 

Arhivă cu hotărârile Adunării Generale a asociației. 

Manuale și Ghiduri Colecție de manuale tehnice și ghiduri de utilizare a standardelor GS1. 

 

 

Documentele nou adăugate sau actualizate sunt marcate vizual cu etichete de tip "Document nou 
disponibil" sau "Ghid actualizat", iar fiecare secțiune poate fi expandată pentru a vedea lista 
completă a documentelor. 

8.1 Asistență suplimentară 

Dacă informațiile căutate nu se găsesc în documentațiile disponibile, se poate accesa direct echipa 
de suport prin butonul "Contactează Suportul", aflat în partea inferioară a paginii. 
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9. Contact 

Pagina de contact centralizează datele de identificare și de comunicare cu GS1 Romania: 

Element Descriere 

Adresă Str. Arh. Louis Blanc Nr. 1, Etaj 2, Sector 1, Cod 011751, București, 
România. 

Email helpdesk@gs1.ro 

Telefon +40 21 317 80 31 

Orar Luni–Vineri: 9:00–17:00; Sâmbătă–Duminică: liber. 

 

 

Pagina include și o hartă interactivă cu locația exactă a sediului, cu opțiuni de deschidere în Google 
Maps și de generare a unei rute (indicații de drum) către sediul GS1 Romania. 
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10. Setări 

Modulul "Setări" permite administrarea informațiilor companiei și a utilizatorilor care au acces în 
platformă. Este organizat în patru file:  

• Profil,  

• Informații Companie,  

• Persoane de contact,  

• Utilizatori. 

 

 

10.1 Profil 

Fila "Profil" afișează și permite editarea datelor personale ale utilizatorului autentificat: 

Element Descriere 

Nume / Prenume Numele și prenumele titularului contului. 

E-mail Adresa de e-mail asociată contului; se poate modifica prin butonul 
"Schimbă Email". 

Username Identificatorul unic de utilizator (nu este editabil). 

Funcție Funcția/rolul persoanei în cadrul companiei. 

Schimbă Parola Trimite un e-mail cu instrucțiuni pentru resetarea parolei, la adresa 
contului. 

Modificările se salvează prin butonul "Salvează", aflat în partea inferioară a formularului. 
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10.2 Informații Companie 

Această filă centralizează datele oficiale ale companiei membre: 

Element Descriere 

C.U.I. Codul unic de identificare fiscală al companiei. 

Nr. Of. Reg. Com. Numărul de înregistrare la Registrul Comerțului. 

Cod CAEN Codul CAEN al activității principale. 

Numar contract Numărul contractului cu GS1 Romania. 

Site Web Adresa web oficială a companiei. 

Bancă / Cont Datele bancare ale companiei (bancă și IBAN). 

Suport pentru FARMA Indică dacă compania beneficiază de suport specific pentru sectorul 
farmaceutic. 

Sediu social Adresa completă a sediului social (stradă, localitate, județ, țară, e-mail). 

Informații facturare Adresa și datele de contact utilizate pentru facturare. 

Ultima interogare 
ANAF/VIES 

Data la care datele companiei au fost verificate automat în bazele 
ANAF/VIES. 

10.3 Persoane de contact 

Fila "Persoane de contact" permite administrarea persoanelor de legătură ale companiei cu GS1 
Romania. 

Notă: Nu pot exista două persoane de contact cu rol de semnare CONTRACT. Puteți adăuga mai 
multe persoane de contact cu rol TOATE numai dacă există și o persoană de contact cu rol de 
semnare CONTRACT. Pentru celelalte roluri nu există limită de persoane de contact. 

• Apăsați butonul "Adauga persoana de contact". 

• Completați numele, funcția, telefonul, e-mailul și rolul persoanei. 

• Salvați; persoana adăugată va apărea în tabelul de mai jos, cu opțiunea de ștergere (butonul 
roșu "×"). 

Tabelul afișează pentru fiecare persoană: Nume, Funcție, Telefon, E-mail și Rol (de exemplu 
"Pentru orice anunț"). 

10.4 Utilizatori 

Fila "Utilizatori" listează toți utilizatorii care au drept de acces la sistemele GS1 Romania în contul 
companiei, permițând administrarea drepturilor fiecăruia. 

• Apăsați butonul "Adaugă utilizator" pentru a invita un utilizator nou. 

• Completați datele de identificare (username, nume, funcție, e-mail). 

• Pentru a elimina accesul unui utilizator existent, folosiți butonul roșu "×" din dreptul rândului 
corespunzător. 

Coloanele tabelului sunt: Username, Nume, Funcție și E-mail.  
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11. Glosar de termeni 

Element Descriere 

GTIN Global Trade Item Number – numărul global de identificare a produsului 
comercial (cod de bare). 

GTIN-8 (EAN-8) Variantă scurtă a codului GTIN, folosită pentru produse de dimensiuni 
foarte mici. 

GLN Global Location Number – numărul global de identificare a unei locații 
(sediu, depozit, punct de lucru etc.). 

SGR Sistemul de Garanție-Returnare pentru ambalaje. 

LUF Tip de locație funcțională utilizat în structura GLN. 

GPC Global Product Classification – sistemul global de clasificare a 
produselor. 

ANAF/VIES Sisteme naționale/europene de verificare a datelor fiscale ale unei 
companii. 

 

12. Suport și asistență 

Pentru orice întrebare legată de utilizarea platformei, de statusul cererilor sau de facturare, echipa 
Helpdesk GS1 Romania poate fi contactată astfel: 

• E-mail: helpdesk@gs1.ro 

• Telefon: +40 21 317 80 31 

• Program: Luni–Vineri, 9:00–17:00 

 

 

  



Pagina 22 din 22 

 


